Form Bouw

PRIVACYVERKLARING FORM BOUW B.V.

Deze privacyverklaring is van toepassing op de verwerking van persoonsgegevens door FORM Bouw
B.V. (hierna: “FORM Bouw”).

Inleiding

FORM Bouw is een bouw- en installatieonderneming die zich richt op hoogwaardige en duurzame
oplossingen op het gebied van bouw, renovatie, installatiewerk en energie-efficiéntie. Bij onze
werkzaamheden verwerken wij persoonsgegevens. FORM Bouw gaat zorgvuldig om met uw
persoonsgegevens en respecteert uw privacy. Zij draagt er zorg voor dat de persoonlijke informatie die
u ter beschikking stelt, als vertrouwelijk wordt behandeld. FORM Bouw spant zich in om de bescherming
en het correcte gebruik van uw persoonsgegevens te waarborgen. In deze privacyverklaring kunt u
lezen op welke wijze FORM Bouw uw persoonsgegevens verwerkt en beschermt.

Persoonsgegevens

Persoonsgegevens zijn alle gegevens die direct of indirect te herleiden zijn naar u als persoon.
Bijvoorbeeld uw naam, adres, geboortedatum, telefoonnummer, e-mailadres en rekeningnummer. Ook
foto- en filmopnames van u als persoon behoren tot persoonsgegevens. Alles wat we met
persoonsgegevens doen, wordt verwerken genoemd. Dat kan gaan om verzamelen, bewaren,
raadplegen, publiceren, wijzigen of verwijderen van persoonsgegevens.

FORM Bouw verwerkt persoonsgegevens van personen met wie er direct of indirect een relatie of
overeenkomst bestaat, is geweest of waarmee we dat willen krijgen. Het gaat om persoonsgegevens
van:

- particuliere kopers en zakelijke opdrachtgevers;

- ketenpartners, (onder)aannemers, uitleners, installateurs en leveranciers;

- sollicitanten, (voormalige) werknemers, arbeidskrachten, ZZP’ers. Stagiaires en trianees;

- bezoekers van een FORM Bouw bouwplaats, project of kantoorlocatie;

- bezoekers van de website van FORM Bouw.

FORM Bouw verwerkt de volgende de volgende persoonsgegevens voor zover noodzakelijk voor de
hierna te noemen doelen:

- basisgegevens zoals naam, adres en woonplaats;

- contactgegevens zoals e-mailadres en telefoonnummer;

- identificatiegegevens;

- financiéle gegevens en financiéle bijzonderheden,;

- demografische gegevens zoals geboortedatum en geboorteplaats;

- handtekening;

- gegevens van zakelijke partners;

- gegevens van sollicitanten en medewerkers;

- beeld- en geluidsmateriaal (voor commerciéle uitingen, beheer en veiligheid).

Grondslagen en doeleinden van verwerking
FORM Bouw verwerkt persoonsgegevens op basis van één of meer van de volgende wettelijke
grondslagen:

- voor het sluiten en uitvoeren van een overeenkomst waarbij u partij bent of wenst te zijn;

- om aan een wettelijke verplichting te voldoen;

- wanneer u toestemming heeft gegeven;



- om uw vitale belangen te beschermen of die van een ander natuurlijk persoon;

- om de gerechtvaardigde belangen te behartigen van FORM Bouw of van derden, zoals
onderaannemers en andere (keten)partners. In zo’n geval wegen we altijd uw en onze belangen
tegen elkaar af. Alleen als we vinden dat onze gerechtvaardigde belangen opwegen tegen uw
privacybelang, verwerken we uw persoonsgegevens op basis van deze grondslag.

Uw persoonsgegevens gebruiken wij uitsluitend voor het volgende doel:

- het sluiten van overeenkomsten;

- het voeren van een debiteuren- en crediteurenadministratie;

- hetleveren en bestellen van materialen, producten en diensten;

- het verlenen van diensten;

- het verrichten van onderhoud en reparaties;

- het behandelen van uw sollicitatie en het uitvoeren van een arbeids- of opdrachtovereenkomst;

- het uitvoeren en verbeteren van bedrijffsprocessen, (intern) management en
(management)rapportages;

- marketing en business development activiteiten, zoals het toesturen van nieuwsbrieven,
uitnodigingen en andere informatie die voor u van belang kan zijn;

- (markt)onderzoek, trendanalyses, klantprofielen en statistische onderzoeken, waarbij uw
gegevens anoniem worden verwerkt;

- het genereren van statistieken rond het gebruik van de website en/of om de website te
analyseren en te verbeteren;

- om veiligheid, beveiliging, gezondheid en/of integriteit te bevorderen van medewerkers,
arbeidskrachten en bezoekers;

- om aan onze wettelijke verplichtingen te voldoen.

Delen van gegevens
Uw gegevens worden uitsluitend gedeeld wanneer dit noodzakelijk is voor de uitvoering van onze
diensten of wanneer dit een wettelijke verplichting betreft. Uw gegevens kunnen gedeeld worden met
bijvoorbeeld:

- onderaannemers, leveranciers en ketenpartners;

- administratie- en belastingadviseurs;

- toezichthouders;

- adviseurs en projectpartners.

Met externe partijen die in opdracht van FORM Bouw gegevens verwerken, worden
verwerkersovereenkomsten gesloten conform de AVG. Voor de verwerking van uw persoonsgegevens
door partijen die zelf verantwoordelijk zijn voor de naleving van de privacywetgeving, is FORM Bouw
niet verantwoordelijk noch aansprakelijk. Wel wijzen wij hen erop dat zij uw gegevens alleen rechtmatig
mogen gebruiken.

Doorgifte buiten de EER

In beginsel worden uw gegevens niet doorgegeven naar landen buiten de Europese Economische
Ruimte (EER). Wanneer dit toch nodig zou zijn, wordt door ons zorggedragen voor passende
waarborgen conform de AVG.

Bewaartermijnen
Persoonsgegevens worden niet langer dan noodzakelijk bewaard. De bewaartermijn verschilt per geval.
Uw gegevens worden zo lang als nodig is het doel waarvoor deze zijn verstrekt te bereiken, zolang dit



wettelijk verplicht is of zolang als nodig is om de gerechtvaardigde belangen van FORM Bouw of derden
te behartigen.

Voorbeelden:
- financiéle en fiscale gegevens: 7 jaar;
- contractuele gegevens: 5 jaar na afloop van de overeenkomst, tenzij de wet een langere
bewaartermijn vereist;
- camerabeelden: maximaal 4 weken, tenzij er sprake is van een vastgelegd incident.

Beveiliging
Door ons worden passende technische en organisatorische maatregelen genomen, waaronder:
- toegangsbeheer en autorisatiebeleid;
- versleutelde verbindingen;
- regelmatige back-ups;
- beveiligingssoftware.

Uw rechten
Vanaf het moment dat FORM Bouw uw persoonsgegevens verwerkt, heeft u verschillende rechten. Het
gaat daarbij om de volgende rechten:

- recht op inzage van de persoonsgegevens die wij verwerken en wanneer wij dit doen;

- recht op rectificatie;

- recht op correctie of verwijdering van gegevens;

- recht op beperking van verwerking van bepaalde persoonsgegevens;

- recht op dataportabiliteit;

- recht van bezwaar;

- recht tot het intrekken van toestemming wanneer verwerking van gegevens hierop gebaseerd

is.

Om gebruik te maken van uw rechten, kunt u een verzoek indienen. U kunt dit doen door een e-mail te
sturen naar info@formbouw.nl. Binnen vier weken ontvangt u van ons bericht waarin staat wat wij met
uw verzoek doen. Is er sprake van een gerechtvaardigde grond of een wettelijke verplichting waardoor
wij niet aan uw verzoek kunnen voldoen, dan wijzen wij uw verzoek af. U kunt hiertegen een bezwaar
indienen bij FORM Bouw via info@formbouw.nl of een klacht indienen bij de Autoriteit
Persoonsgegevens.

Wijzigingen privacyverklaring
Deze privacyverklaring kan worden aangepast wanneer wetgeving of onze bedrijffsvoering daartoe

aanleiding geeft. De meest actuele versie is altijd beschikbaar op onze website.
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